
施维雅官网（产品质量及真伪版块）隐私政策 
（版本号：202102 版） 

        施维雅（天津）制药有限公司（下称“施维雅”或“我们”），注册地址位于中华人民共和国天津市经

济技术开发区第十大街，在施维雅官网中设立本版块，以便收集产品质量及真伪相关信息。为了实现本版

块的功能，需要您同意我们按照本政策的规则收集并使用您的个人信息。郑重提醒您注意，本版块项下所

需收集的信息不是强制性的。如果您拒绝，将导致本版块功能无法实现。比如影响与您的联系或全面如

实地记录您反馈的产品质量或真伪相关事实，但您的拒绝将不影响您使用施维雅官网的基本功能。 

1.我们如何收集、使用您的个人信息 

        为履行我司法定义务或企业社会责任、处理您提出的有关产品质量或真伪的要求，我们需要收集并

使用您的以下个人信息：姓名、性别、联系电话或电子邮件；用药情况（包括药品名称、剂量、规格、批

号、追溯码、生产日期、有效期）。 

2.我们如何委托处理、共享您的个人信息 

         本版块的某些功能由外部供应商提供，例如我们的官网服务供应商会在运行和维护官网过程中，

按照与我们签订的协议、本隐私政策及相关法律法规协助我们收集并处理您的个人信息。 

        原则上，您的个人信息将以安全的方式存储于中华人民共和国境内。但出于内部报告和记录的目

的，施维雅可能会将您提供的个人信息，向位于法国的总部（即 Les Laboratoires Servier/法国施维雅药

厂）提供。通过遵循共同的隐私政策，我们及法国施维雅药厂将采取必要的保护措施，确保个人信息保护

的标准不低于中国相关法规所要求水平。 

        施维雅仅会授权其自身及法国施维雅药厂相关部门中需要处理您个人信息的员工访问其必须知道的

信息。 

3.您的权利 

        您有权访问并获取您的个人信息（包括副本），并要求更新、纠正、删除您的个人信息，您还有权

变更或撤回您对个人信息收集使用的授权、基于合法原因限制或反对处理您的个人信息或对信息系统自动

决策结果等个人信息处理规则进行询问或投诉。同时，您有权就我们遵守数据保护相关法规的情况向主管

部门投诉。如果您有关于处理您的个人信息方面的任何要求，请联系：personaldata-cn@servier.com，将

有专人处理您的需求。欲了解更多信息，请访问施维雅网站以全面了解“施维雅官网隐私政

策”https://www.servier.com.cn/privacy-protection-policy。 

        郑重提醒，施维雅（天津）制药有限公司仅向您收集处理您报告的产品质量及/或真伪事宜所需的

必要信息。如果您提供了施维雅（天津）制药有限公司收集范围以外的个人信息，您认可该等数据均系

https://www.servier.com.cn/privacy-protection-policy/


您在充分知悉收集范围及本声明的前提下自愿提供，并同意施维雅（天津）制药有限公司按照相同的标

准处理所有您提供的数据。 

        “我已阅读，并完全理解施维雅（天津）制药有限公司提供的《施维雅官网（产品质量及真伪版

块）隐私保护政策》，我同意其收集和处理我在其网站上填报或以其他方式向其提供的药品质量及真伪

事宜有关的个人资料”。 

我已阅读并知晓 

 

https://www.servier.com.cn/product-authenticity/

